ДОГОВОР ОКАЗАНИЯ УСЛУГ № _____________

г. Пермь                                                                                                     «___» июля  2020 года 
Некоммерческая организация «Пермский фонд развития предпринимательства», именуемая в дальнейшем «ЗАКАЗЧИК», в лице  директора Порохина Дмитрия Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и ________________________________________________, именуемое в дальнейшем «ИСПОЛНИТЕЛЬ», в лице __________________________________________________________, действующего на основании _______________________________________________________, с другой стороны, совместно именуемые «СТОРОНЫ», заключили настоящий договор о нижеследующем:
1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему договору ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется оказать ЗАКАЗЧИКУ   услуги по разработке образовательной программы «Бизнес-старт» (далее по тексту: «услуги»), в соответствии с Приложением № 1 (Техническим заданием), являющимся неотъемлемой частью настоящего договора, а ЗАКАЗЧИК обязуется принять услуги и оплатить их по цене и на условиях, определенных настоящим договором.
1.2. Сроки оказания услуг по настоящему договору определяется с даты подписания настоящего договора и не позднее «10» декабря 2020 г. включительно.
1.3. Настоящий договор заключен в целях реализации мероприятия ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
.
1.4. ИСПОЛНИТЕЛЬ обязан отказать в предоставлении услуги субъекту малого и среднего предпринимательства по настоящему договору в случае, если они состоят в одной группе лиц, определенных в соответствии с Федеральным законом от 26 июля 2006 г. № 135-ФЗ «О защите конкуренции».
 2. ЦЕНА ДОГОВОРА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

2.1. Общая стоимость услуг по настоящему договору составляет 700 000 (семьсот тысяч) рублей, в том числе НДС в размере ___________/НДС не уплачивается (ненужное исключить).

2.2. Стоимость договора включает в себя все затраты ИСПОЛНИТЕЛЯ, возникшие у него в процессе исполнения настоящего договора в соответствии с Приложением № 1 (Техническим заданием) к настоящему договору.

2.3. Оплата по настоящему договору производится Заказчиком путем перечисления безналичных денежных средств на расчетный счет ИСПОЛНИТЕЛЯ в следующем порядке:
                  - в форме предоплаты в размере 30% от общей стоимости услуг по договору оказания услуг в течение 5 календарных дней с даты подписания договора на основании выставленного счета;
      - оставшаяся часть в размере 70% от общей стоимости договора в течение 10 календарных дней с даты подписания акта оказанных услуг на основании выставленного счета.
2.4. Подписанием настоящего договора ИСПОЛНИТЕЛЬ обязуется не приобретать за счет вознаграждения полученного по настоящему договору иностранную валюту, за исключением операций, осуществляемых в соответствии с валютным законодательством Российской Федерации при закупке (поставке) высокотехнологичного импортного оборудования, сырья и комплектующих изделий, а также связанных с достижением целей предоставления указанных средств иных операций, определенных нормативными правовыми актами, регулирующими порядок предоставления субсидий некоммерческим организациям, не являющимся государственными учреждениями.
3. ПОРЯДОК СДАЧИ-ПРИЕМКИ УСЛУГ

3.1. Сдача-приемка оказанных услуг оформляется Актом оказанных услуг, подписываемым СТОРОНАМИ.

3.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ после оказания услуг, направляет Заказчику:

-акт оказанных услуг с приложением документов, указанных в Приложении № 1 (Техническое задание) к настоящему договору;
- иные материалы и документы по усмотрению Исполнителя.

            Все отчётные документы представляются в бумажном виде и на электронном носителе не позднее 30 календарных дней со дня подписания договора на оказание услуг.
В случае непредоставления документов, указанных в Приложении № 1 (Техническое задание) к настоящему договору Заказчик вправе отказаться от приемки услуг по настоящему договору.
3.3. Заказчик в течение 7 (семи) рабочих дней с момента получения от ИСПОЛНИТЕЛЯ Акта оказанных услуг обязан подписать последний или возвратить его ИСПОЛНИТЕЛЮ с мотивированным отказом от приемки услуг.

3.4. В случае мотивированного отказа ЗАКАЗЧИКА от приемки услуг Стороны согласовывают сроки устранения выявленных недостатков в оказанных услугах, а в случае невозможности устранения недостатков - определяют стоимость фактически оказанных ИСПОЛНИТЕЛЕМ услуг, подлежащих оплате. Стоимость оказанных услуг, согласованная Сторонами в подписанном Акте сдаче-приемки оказанных услуг, является основанием для проведения между Сторонами взаиморасчетов.


4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

4.1. В случае нарушения ИСПОЛНИТЕЛЕМ сроков, указанных в п. 1.2 настоящего договора, ЗАКАЗЧИК вправе потребовать уплаты неустойки в размере 1/300 (одной трехсотой) ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на день уплаты неустойки от общей стоимости настоящего договора за каждый день просрочки, начиная со дня, следующего за истечением установленного настоящим договором срока исполнения соответствующего обязательства.

4.2. В случае нарушения ИСПОЛНИТЕЛЕМ сроков, указанных в п. 1.2 настоящего договора более чем на 7 календарных дней, ЗАКАЗЧИК вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора путем направления уведомления. В данном случае оплате подлежат все принятые Заказчиком по акту сдачи-приемки оказанных услуг услуги Исполнителя. 
4.3. Не подлежат оплате услуги по настоящему договору, которые хотя и фактически исполнены Исполнителем, но по которым Исполнителем не достигнут результат (результаты) услуг, указанный Приложении № 1 (Техническом задании) к настоящему договору.
4.4. В случае просрочки исполнения ЗАКАЗЧИКОМ обязательства по оплате (п. 2.3), ИСПОЛНИТЕЛЬ вправе потребовать уплаты неустойки в размере 1/300 (одной трехсотой) ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующей на день уплаты неустойки, от своевременно неоплаченной  суммы, за каждый банковский день просрочки, начиная со дня, следующего за истечением установленного настоящим договором срока исполнения соответствующего обязательства.

4.5. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору стороны несут также иную ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

4.6. Уплата штрафа не освобождает СТОРОНЫ от исполнения обязательств по настоящему договору в натуре.

4.7. СТОРОНЫ освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если оно явилось следствием форс-мажорных обстоятельств, таких, как пожар, стихийные бедствия, война и другие обстоятельства чрезвычайного и непредотвратимого характера (непреодолимой силы), которые находятся вне контроля сторон и которые СТОРОНЫ не могли ни предвидеть, ни избежать при обычной степени заботливости и осмотрительности.

К форс-мажорным обстоятельствам не относятся действия (бездействие) третьих лиц - контрагентов ИСПОЛНИТЕЛЯ.

4.8. СТОРОНА освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если докажет, что это произошло по вине другой Стороны.

5. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ И УДОВЛЕТВОРЕНИЯ ВЗАИМНЫХ ТРЕБОВАНИЙ

5.1. В своих взаимоотношениях СТОРОНЫ стремятся избегать споров и разногласий, а в случае их возникновения – разрешать их на основании взаимного согласия. Если согласие не достигнуто, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд Пермского края. Соблюдение досудебного (претензионного) порядка рассмотрения споров является обязательным. СТОРОНА, получившая претензию, обязана ответить на нее в 15-дневный срок.

5.2. Требования, предъявляемые СТОРОНАМИ друг другу, должны быть удовлетворены в 15-дневный срок, если настоящим договором, законом или самим требованием не установлен более длительный срок.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
6.1. Настоящий договор вступает в силу со дня подписания обеими СТОРОНАМИ и действует до фактического исполнения обязательств СТОРОНАМИ.

6.2. Досрочное расторжение настоящего договора осуществляется в случаях, предусмотренных в настоящем договоре, либо по соглашению СТОРОН, а в иных случаях– в судебном порядке.
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. При исполнении своих обязательств по настоящему договору Стороны гарантируют, что они сами, их аффилированные лица, представители, работники или посредники (далее - Представители):

 - не осуществляют действия, квалифицируемые законодательством как коррупционные правонарушения, в том числе дача взятки, получение взятки, посредничество во взяточничестве, коммерческий подкуп, подкуп государственных служащих, использование органами управления, представителями Стороны для себя или в пользу третьих лиц возможностей, связанных со служебным положением и/или должностными и иными полномочиями, для получения финансовых или иных выгод/преимуществ, не предусмотренных законодательством Российской Федерации и/или внутренними нормативными документами Стороны, иное действие/бездействие, отнесенное законодательством Российской Федерации к коррупционным правонарушениям, а также действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем (далее – Коррупционные нарушения);

   - отказываются от стимулирования Представителей другой Стороны каким-либо образом, ставящим Представителя в определенную зависимость и направленного на предоставление неоправданных преимуществ по сравнению с другими контрагентами; предоставление каких-либо гарантий; ускорение либо нарушение существующих процедур; совершение иных действий, идущих вразрез с принципами прозрачности и открытости взаимоотношений между Сторонами.

   При возникновении у Стороны обоснованных подозрений, что произошло или может произойти нарушение вышеуказанных положений, соответствующая Сторона обязуется уведомить другую Сторону в письменной форме, сославшись на факты или предоставив материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти соответствующее нарушение. После письменного уведомления, другая Сторона обязана в течение 10 (Десяти) рабочих дней направить Стороне, от которой было получено уведомление, подтверждение, что нарушения не произошло или не произойдет, или сообщить о принятых этой Стороной мерах для устранения нарушения.

   При рассмотрении подобного уведомления, Стороны гарантируют друг другу:

   - осуществление надлежащего разбирательства с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по устранению практических затруднений и предотвращению возможных конфликтных ситуаций;

   - отсутствие негативных последствий как для обращающейся Стороны в целом, так и для конкретных Представителей обращающейся Стороны, сообщивших о факте нарушений.

  Стороны признают, что их возможные неправомерные действия и нарушение настоящей Антикоррупционной оговорки могут повлечь за собой неблагоприятные последствия. Стороны вправе использовать все допустимые законодательством и условиями Соглашения способы защиты права, в том числе требовать от нарушившей Стороны компенсации убытков (включая документально подтвержденный реальный ущерб), вызванных нарушением настоящей Антикоррупционной оговорки.

7.2. Исполнитель подписанием настоящего договора дает согласие на осуществление Министерством промышленности, предпринимательства и торговли Пермского края и/или органами государственного финансового контроля на проведение проверок соблюдения Исполнителем условий, целей и порядка исполнения настоящего договора в рамках государственной программы и иных нормативных актов, а также требований, предусмотренных в пункте 2.4 настоящего договора.

7.3. Вопросы, не урегулированные настоящим договором, решаются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.4. Настоящий договор составлен в двух экземплярах, по одному для каждой из СТОРОН. Оба экземпляра имеют одинаковую юридическую силу. Настоящий договор имеет приложения, являющееся его неотъемлемой частью.
7.5. Все изменения, дополнения к настоящему договору действительны лишь в том случае, если они оформлены в письменном виде и подписаны обеими СТОРОНАМИ.

7.6. Стороны пришли к соглашению о том, что каждая из Сторон вправе подписать настоящий Договор по своему месту нахождения. Подписанный Стороной и скрепленный печатью Стороны экземпляр документа направляется другой Стороне по адресам электронной почты. При этом в дальнейшем Стороны обязаны передать контрагенту подписанный со своей стороны Договор на бумажном носителе в согласованные ими сроки. Экземпляр, полученный каждой из Сторон подобным способом обмена, имеет для каждой Стороны силу оригинала, до момента фактического получения такового на бумажном носителе.

Приложение № 1: Техническое задание;
Приложение № 2: Реестр участников мероприятий.

8. АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

8.1. ЗАКАЗЧИК: Некоммерческая организация «Пермский фонд развития предпринимательства» Адрес: 614990, г. Пермь, ул. Окулова, д. 75, корп. 1, эт.2, оф. 11 ОГРН 1125900002953 ИНН/КПП 5902989906/590201001. р/с 40703810749770000383 Волго-Вятский банк ПАО Сбербанк, г. Нижний Новгород, БИК 042202603, к/с 30101810900000000603, ОГРН 1125900002953
8.2. ИСПОЛНИТЕЛЬ: 
__________________________________________________________________________________ ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
ЗАКАЗЧИК:



                 ИСПОЛНИТЕЛЬ:

___________________ /Д.В. Порохин/ 
     ________________________  /___________ /     
Приложение № 1
к договору оказания услуг
от «___» июля 2020 года №________
	Содержание услуг
	Срок реализации
	Описание
	Результаты работы. Отчётность о результатах работ

	Разработка образовательной программы «Бизнес-старт»
	Со дня заключения договора не позднее  «10» декабря 2020 г. включительно.
	Образовательная программа реализуется в рамках Постановления Правительства Пермского края от 25 декабря 2018 года № 858-п «Об утверждении Перечня населенных пунктов Пермского края, в которых отсутствует доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», в том числе точка доступа, определенная в соответствии с Федеральным законом от 7 июля 2003 г. № 126-ФЗ «О связи».

Разработка образовательной программы по теме «Бизнес-старт», отвечает следующим целям и задачам:

Целью образовательной программы «Бизнес-старт» является развитие среднего и малого предпринимательства в населенных пунктах Пермского края, в которых отсутствует доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

а) Получение знаний об основах предпринимательской деятельности.

б) Помощь в выборе ниши для создания собственного бизнеса.

в) Обучение физических лиц, планирующих осуществлять предпринимательскую деятельность и (или) регистрацию в качестве плательщиков налога на профессиональный доход («самозанятых»).

г) Обучение лиц, не имеющих технической возможности прохождения онлайн-обучения.

Образовательная программа по теме: «Бизнес-старт» должна составлять не менее 40 академических часов и состоять из образовательного курса и мастер-классов. 

Образовательный курс должен составлять не менее 20 академических часов на видео-уроки и не менее 10 часов на самостоятельную работу участников образовательной программы.

1. Содержание образовательного курса:

1.1. Инструкция о реализации программы.

Разработка Исполнителем инструкции в PDF- формате должна содержать:

- информация о последовательности изучения, подключения и воспроизведения каждого записанного видео-урока;

- список  основных тем и вопросов записанных видео-уроков;

- алгоритм выполнения домашних заданий и тестов к каждому видео-уроку;

-алгоритм самопроверки домашний заданий и тестов к каждому видео-уроку;

- итоговый «чек-лист»;

- алгоритм по использованию раздаточного материала по каждой теме видео-урока для самостоятельного изучения;

- литература, рекомендуемая к самостоятельному изучению для каждого видео-урока.

Исполнитель согласовывает с Заказчиком инструкцию образовательного курса в течение 5 календарных дней с даты подписания договора.

1.2. Образовательный курс содержит 10 взаимосвязанных между собой как по содержанию, так и в последовательности подачи материала, записанных серий видео-уроков по основам ведения предпринимательской деятельности с подробным описанием шагов.

В программу должны входить следующе образовательные темы и практические составляющие:

1.2.1. Основы ведения предпринимательской деятельности. 

- Актуальность предпринимательской деятельности;

- Характеристика предпринимателя;

- Развитие собственных предпринимательских качеств.

- Информация о предпринимательских навыках, которые помогают добиться результата и стать успешными;

- Выявление своих слабых и сильных сторон, узнать почему на «стартап» не всегда нужны деньги.

- Познакомить с методикой «Особенности поколений»;

1.2.2. Поиск бизнес-идеи. Выбор бизнес-ниши.  

- Как понять нужен ли ваш бизнес рынку? 

- Реализация и применение собственных навыков в бизнесе; 

- С чего начать выбор ниши;

- Как хобби перевести в бизнес;

- Где и как искать первую бизнес-идею.

1.2.3 Основы маркетинга. 

- Кто такие конкуренты и как их оценить? 

- Как клиенты узнают про ваш бизнес?

- Детальный портрет целевой аудитории;

- Разобраться в понятии УТП. Как и зачем нужно прописывать УТП. Составить своё УТП;

- Показать на примерах, почему важно детально изучать конкурентов;

- Продемонстрировать этапы разбора целевой аудитории;

1.2.4. Переговоры и продажи: методы ведения переговоров и практика. Основные технологии продаж. 

- Понять, как ведутся переговоры на результат и в чем их особенность;

- Работа с возражениями и сложными клиентами, улаживать конфликты;

- Выигрывать, «проигрывая» переговоры; 

- Организовывать телефонные переговоры и готовить простой скрипт продаж.

- Узнать, какие бывают продажи, на чем строится процесс продаж;

- Основные технологии продаж;

- Как строить долгосрочные отношения с клиентом;

- Как правильно задавать вопросы и отвечать на возражения.

1.2.5. Точки роста для бизнеса. Как расти, формировать правильные убеждения и сильное окружение.

- Как научиться самостоятельно анализировать бизнес–процессы.

- Как формировать команду и нанимать первых сотрудников

- Как организовать рабочий процесс внутри команды 

- Целеполагание для управления компанией.

1.2.6. Тайм-менеджмент.

- Как правильно расставлять приоритеты;

- Краткосрочное и долгосрочное планирование;

- Ответственность и самоконтроль; 

- Понимание собственных приоритетов и распределение сил.

1.2.7. Источники стартового капитала.

- Собственный капитал;

- Поиск инвесторов; 

- Кредитование;

- Венчурные фонды;

- Лизинг;

- Меры государственной поддержки. 

1.2.8. Бизнес-планирование. 

- Расчет финансового плана

- Подготовка бизнес-плана

- Подготовка презентации для инвестора 

1.2.9. Правовая основа предпринимательской деятельности. 

-  Формы предпринимательской деятельности;

- Преимущества легального бизнеса;

- Виды договоров с клиентом, поставщиком, сотрудником;

- Государственная регистрация бизнеса.

1.2.10. Бухгалтерские и налоговые особенности открытия бизнеса;

- Юридические, бухгалтерские и налоговые особенности открытия своего бизнеса;

- Кто такой самозанятый? Кто вправе стать самозанятым;

- Виды бухгалтерской отчетности;

- Выбор системы налогообложения;

- Как платить налоги ИП без сотрудников и самозанятым.

Исполнитель организовывает запись серии 10 видео-уроков, в соответствии с программой обучения, длительность каждого видео-урока должна быть не менее 120 минут.

Исполнитель предоставляет записанную серию 10 видео-уроков Заказчику на USB-носителе, а также предоставляет доступ к облачному хранилищу для дальнейшей передачи в пользование обучающимся, в том числе через Центры поддержки предпринимательства в муниципальных образованиях Пермского края, в которых отсутствует стабильное Интернет-соединение. 

Исполнитель записывает серию 10 видео-уроков образовательного курса в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с даты подписания Договора и направляет на согласование Заказчику. 

1.3. Домашние задания, тесты с бланками ответов для самопроверки к каждому видео-уроку и итоговый «чек-лист».

В ходе выполнения домашних заданий и тестов участник образовательного курса должен набирать баллы, которые он, по окончании 10 видео-уроков, суммируя, сможет самостоятельно расшифровать в итоговом «чек-листе» и оценить свои результаты прохождения образовательного курса. 

1.4. Раздаточный материал по каждой теме видео-урока в электронном виде для самостоятельного изучения. 

Раздаточный материал включает в себя презентационные, информационные и дополнительные справочные материалы по образовательным темам объёмом не менее 3 (трех) страниц формата А4, содержащие текст, иллюстрации, таблицы, схемы и графики.

1.5. Литература, рекомендуемая к самостоятельному изучению для каждого видео-урока, состоящая из файлов в формате PDF.

2. Программа мастер-классов должна составлять не менее 10 академических часов и состоять из 5 мастер-классов по специальным темам:

1) Примеры успешных практик ведения бизнеса предпринимателями.

2) Составление бизнес-плана.

3) Составление маркетингового плана.

4) Потребительские тренды.

5) Финансы и финансовая модель.

Исполнитель организовывает запись 5 мастер-классов, в соответствии с программой обучения, длительность каждого мастер-класса должна быть не менее 120 минут.

Исполнитель предоставляет записанные 5 мастер-классов Заказчику на USB-носителе, а также предоставляет доступ к облачному хранилищу для дальнейшей передачи в пользование обучающимся, в том числе через Центры поддержки предпринимательства в муниципальных образованиях Пермского края, в которых отсутствует стабильное Интернет-соединение. 

Исполнитель записывает 5 мастер-классов образовательной программы в течение 14 (четырнадцати) календарных дней с даты подписания Договора и направляет на согласование Заказчику. 

3. Исполнитель формирует список преподавателей образовательной программы в количестве не менее 5 (пяти) преподавателей, которые являются действующими преподавателями-практиками и (или) бизнес-тренерами. 

Исполнитель не позднее 3 (трех) календарных дней с даты подписания Договора направляет на согласование Заказчику не менее 5 (пяти) резюме преподавателей образовательной программы.

Резюме каждого преподавателя должно содержать следующую информацию:

- фамилия, имя, отчество;

- сведения о профильном образовании (наименование высшего учебного заведения, специальность);

- ученая степень, ученое звание (при наличии);

- сведения, подтверждающие профессиональный опыт и основные достижения;

- дополнительные сведения, подтверждающие квалификацию преподавателя.

Список преподавателей образовательной программы подлежит утверждению Заказчиком в течение 5 (пяти) календарных дней с даты подписания договора. 

4. Реализация образовательной программы осуществляется силами Заказчика.

Исполнитель дает согласие и передает все права Заказчику на бессрочное использование видео-уроков, записанных в рамках образовательной программы. 

5. В Мероприятии принимает участие не менее 100 физических лиц, планирующих осуществлять предпринимательскую деятельность и (или) зарегистрироваться в качестве плательщиков налога на профессиональный доход («самозанятых»). Набор участников производится Заказчиком. Исполнитель не несет ответственности за посещаемость участников на мероприятии.
	1.
Акт сдачи-приемки оказанных услуг.

2.
Инструкция к образовательной программе.

3.
Список преподавателей образовательной программы с приложением резюме.

4.
USB-носитель с записанными видео-уроками образовательной программы.

5.
Ссылку на облачное хранилище записанных видео-уроков.

Все отчетные документы предоставляются в бумажном виде и на электронном носителе не позднее 30 календарных дней со дня подписания договора на оказание услуг.




ЗАКАЗЧИК:



                                                                               ИСПОЛНИТЕЛЬ:
___________________ /Д.В. Порохин/ 
                                                                   ____________________ /_________________/
Приложение № 2

к договору оказания услуг

от «___» июля  2020 года №________

РЕЕСТР УЧАСТНИКОВ 

Образовательной программы
	№
	Наименование участника (наименование ЮЛ/ИП/ ФИО ФЛ.), 


	Тип участника 

(ЮЛ, ИП,ФЛ)
	ИНН (ЮЛ, ИП)
	Телефон участника*
	Электронный адрес участника*

	
	
	
	
	
	


*данные заполняются при условии предоставления соответствующей информации СМСП/ФЛ. В случае отсутствия указанной информации ставится прочерк.
ЗАКАЗЧИК: 



                                                                 ИСПОЛНИТЕЛЬ:

___________________ /Д.В. Порохин/ 
                                                                ________________________ /___________ /     
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